Obsah

N OhR DN

e T T N N N S (o )
ISR O A

OBCHODNE ZASADY
SPOLOCGNOSTIJUST SLOVENSKO s.R.0.
v zneni ku diu 1. 4. 2025

UVOANE USTANOVENIA «..eeveeieeeeeeeeieceeeeeeeeeeeee et e eneeeeaeeeeaeeenaeeesseeseesnseeesseenseesseesnesenseeans 2
o] £=To [o2- RSP RPP PP 8
=1V I o] - T [oT U [PPSR 8
POVINNOSTIE POrQUCU .. cuiiiiieiiii ettt et et et et st e e e eneeensensensensannans 9
Objednavky @ dOdanie TOVAIU......ciiuiiiiiieiiiie ettt et st e ee et et sansansansensanssnnees 12
Ceny a platobNé POAMIENKY ....iiueiiieiieiie ettt ettt e e eeeeeeeaneeenseaneannsennsanns 13
DarCeKOVE POUKAZY . ..iuuiieeiiiiiieiiie ittt ettt ettt s et s et seeesansaanseensaansannsaensesnsennsennns 13
Selektivna distribBUCIA...c..ovee ittt e e e e e e 15
Osobitné ustanovenia upravujuce Objednavanie online pre zakaznikov.........c.c..ccceu....... 17
Spracuvanie osobnych udajov Poradcu SpoloGnostou .....eeeveeveieieiiiiiiiieiieiceeeeeeeeeeee, 17
Spracuvanie osobnych Udajov PoradCom ........iiiiiiiiiiiiiin i e e e e e e 17
UKONCENIE SPOLUPIACE .. ivuiiiiiiiii ittt ettt e et et e et s et seeesaeesennsannsaensannsennseensennsennns 21
RIESENIE SPOIOV tuiitiiiiiiii ittt ettt et st e et s et staesaaesaanseensasnsannsannsesnsennsannns 21
Informacie o alternativnom rieSeni spotrebitelskych Sporov......ccccceeevviiiiiiiiiiniiniiniiinnnns 22
A 52 [=10)YA®] eYod aTeYe [0}/ o] o T4= 1-T= o I 22
ZAVEIECNE USTANOVENIA cevuueirnriineetueetineetneeteueeetnereteueeenesereasereneserseserensennsenenssennnns 23

Obchodné_zasady_ucinnost od 1. 4. 2025 Verzia 1



1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Spoloc¢nost JUST SLOVENSKO s.r.o. je obchodna spolo¢nost riadne zalozena podla
slovenského prava, ICO: 31 574 688, so sidlom Kolldrova 83A, 036 01 Martin, zapisand v
obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel Sro, vlozka &. 783/L (dalej len
»Spoloénost”).

1.2. Spolo¢nost je vyhradnym distribdtorom vyrobkov spolo¢nosti JUST International AG
a Nahrin AG na uzemi Slovenskej republiky (dalej len ,Tovar“). Predaj Tovaru je
realizovany za vyuzitia selektivneho distribu¢ného systému priameho predaja.

1.3. Tieto Obchodné zasady upravuju zakladné principy realizacie priameho predaja Tovaru
a z neho vyplyvajuce prava a povinnosti Spolo¢nosti a Poradcov (dalej len ,,Obchodné
zasady"“).

1.4. Pokial nie je dalej ustanovené inak, maju nizSie uvedené pojmy v tychto Obchodnych
zdsadach nasledovny vyznam:

Blizka Osoba je vo vztahu k Poradcovi jeho pribuzny
v priamom rade, surodenec amanzel alebo
partner; iné osoby v rodinnom pomere alebo
obdobnom pomere sa povazuju za osoby si
navzajom blizke, pokial by ujmu, ktoru by
utrpela jedna z nich, druha dévodne pocitovala
ako ujmu vlastnu. Ma sa za to, zZze osobou
blizkou je aj Svagor alebo Svagrind, alebo
osoba, ktord s Poradcom trvalo Zije, ako aj
obchodné spolo¢nost, na ktorej podnikani sa
Poradca alebo ina jeho Blizka Osoba
zUcCastnuje bez ohladu na formu tejto ucasti,
vratane vlastnictva podielov, hlasovacich prav
a wluénej alebo spolocnej kontroly
v obchodnej korporacii, ¢lenstva v
Statutarnom organe obchodnej spoloc¢nosti
alebo ako beneficient alebo iny koneény
uzivatel vyhod vyplyvajucich  z ¢innosti
obchodnej spolo¢nosti.

Darcekovy poukaz ma vyznam uvedena v ¢l. 7.1




Dlhodoba sutaz

znamena neverejné sutaze usporadulvané
Spolo¢nostou pre Poradcov, ktorych
podmienky su vopred spristupnené v Systéme
spolo¢nosti  Just  a/alebo v pravidelne
vychadzajucom elektronickom ¢asopise Justik
(ide napr. o Letné Svajéiarsko, Zimné
Svajgiarsko, &i obdobné.)

Dohoda Poradcu

ma vyznam uvedeny v ¢lanku 2.1

Eticky kédex a prezentacny manual

znamena Cast Dohody Poradcu obsiahnutu v
samostatnom dokumente, obsahujucu o. i.
Eticky kédex Poradcu aupravujucu najma
spbsoby a pravidla prezentacie Tovaru
Poradcami; dostupny v aktualnom zneni na
internetovej stranke
www.justnahrin.sk/eticky-kodex a/alebo

v Systéme spolo¢nostiJust

Hostitelka

ide o osobu, ktora organizuje stretnutie (party
predaj), kde mb6ze Poradca prezentovat Tovar
a ponukat jeho predaj; jedna sa o pravu ruku
Poradcu, ktora sa stara o prijemnu atmosféru
a fungujuce zazemie party predaja.

Katalég

znamena kataldg Tovaru a jeho cien vydany
Spolo¢nostou

Katalogova cena

znamena cenu Tovaru uvedenu v Katalégu

Memorandum

znamena sti¢ast  Obchodnych zasad
obsiahnutu v samostatnom dokumente,
obsahujucu o. i. informacie o spracovavani
osobnych ddajov Poradcu Spolo¢nostou
a informacie o spracovavani osobnych udajov
Poradcov inymi Poradcami; dostupny na
internetovej stranke
www.justnahrin.sk/memorandum av Systéme

spolocnosti Just



http://www.justnahrin.sk/eticky-kodex
http://www.justnahrin.sk/memorandum

Mikrostranky

maju vyznam uvedeny v ¢lanku 4.5

Neaktivny Poradca

Ide o Poradcu uvedeného v ¢lanku 12.4

Obc¢éiansky zakonnik

znamena zakon ¢. 40/1964 Zb., Obciansky
zakonnik, v zneni neskorsich predpisov

Obchodné zasady

maju vyznam uvedeny v ¢lanku 1.3

Obchodny zakonnik

znamena zakon ¢. 513/1991 Zb., Obchodny
zakonnik, v zneni neskorsich predpisov

Objednavanie online

ide o formu Priameho Predaja, kedy

a. Spoloc¢nost ponuka Tovar aumoznuje
koncovym zakaznikom (spotrebitelom)
jeho online objednanie  priamo
prostrednictvom internetovych stranok
Spolo¢nosti www.justnahrin.sk; a

b. Spolo¢nost umozniuje Odbornym
Poradcom s Mikrostrankou, aby mohli
ponukat Tovar a jeho online objednanie
koncovym zakaznikom (spotrebitelom)
priamo prostrednictvom svojich
Mikrostranok,

vzdy ale za podmienky, Ze prostrednictvom
Poradcu bude zabezpetené zoznamenie
koncového zékaznika (spotrebitela)
s unikatnymi vlastnostami a zlozenim Tovaru a
s ucelom, na ktory sa Tovar pouziva

Objednavka

ma vyznam uvedeny v ¢lanku 5.1



http://www.justnahrin./

Odborny Poradca

ide o Statut, ktory ziska Poradca, ktory
absolvoval kolenie JUSTART online a Skolenie
novych poradcov a aspon jedno
z nasledujtcich 2 $koleni: Skolenie PARTY -
tréning obchodnych zruénosti alebo Skolenie
pokrocilych

Odborny Poradca s Mikrostrankou

ide o Poradcu, ktory so Spolo¢nostou uzatvoril
osobitny dodatok kDohode Poradcu, na
zaklade ktorého je opravneny realizovat Priamy
Predaj aj prostrednictvom Objednavania
online

Poradca

ma vyznam uvedeny v ¢lanku 2.1

Poradca-Novacik alebo Novacik

ide o Statut nového Poradcu, ktory trva od
uzavretia Dohody Poradcu az do doby, kedy
Poradca-Novacik neabsolvuje Skolenie
JUSTART online a zaroveri aj Skolenie novych
poradcov (absolvovanim posledného

z uvedenych Skoleni tento Statut zanika),
pricom tento Statut kon¢i automaticky
poslednym driom Stvrtého mesiaca
nasledujuceho po mesiace, v ktorom doslo
k uzavretiu Dohody Poradcu; tymto
okamzikom, za podmienok stanovenych

v Dohode Poradcu ziskava Statut Poradca-
Odberatel.

Poradca-Odberatel alebo Odberatel

ide o takého Poradcu, ktorému zanikla pozicia
Poradca-Novacik uplynutim ¢asu a je
pravidelne preskoleny svojim Ziskavatelom
alebo

ide o takého Neaktivneho Poradcu, ktorému
Spolo¢nost na jeho ziadost obnovila jeho
uzivatelsky ucet za uc¢elom dalSej spoluprace
v sulade s Dohodou Poradcu




Predzmluvné informacie pre Poradcu

znamena zoznam informacii pripojeny

k Dohode Poradcu alebo dostupny na
internetovej stranke
www.justnahrin.sk/predzmluvne-informacie

a v Systéme spolocnostiJust

Priamy Predaj

znamena vSetky spdsoby predaja mimo
obchodnych priestorov, vratane Objednavania
online, zalozené na vysvetleni alebo
predvedeni Tovaru priamo koneCnému
zédkaznikovi Poradcom, obvykle v domacnosti
zakaznika, vdomacnosti iného zakaznika
alebo na pracovisku zakaznika, ato bez vyuzitia
akéhokolvek dalSieho predajného ¢&lanku
(sprostredkovatelov, dalSich predajcov a pod.)

Provizny poriadok

znamena dokument vydany Spolocnostou,
ktorého obsahom je okrem iného urcenie vysky
provizii a pravidiel poskytovania inych
finan€énych plneni Spolo¢nostou vo vztahu k
Veducim timov, Organizatorom, Exkluzivhym
organizatorom a Asistentom

Provizny poriadok pre Poradcov

znamena dokument vydany Spolocnostou,
ktory obsahuje najma urcenie vysSky provizii a
pravidla poskytovania inych finanénych plneni
Spolo¢nostou vo vztahu k Poradcom a ktory
tvori prilohu tychto Obchodnych zasad.

Riadna Objednavka

znamena Objednavku realizovanu Poradcom
vminimalnej hodnote, ktora je stanovena
v Proviznom poriadku pre Poradcu a to za jeden
kalendarny mesiac.

Skupina

je tvorena Timom prislusného Poradcu, ako aj
Timami  vSetkych  Poradcov, s ktorymi
Spoloc¢nost nadviazala spolupracu na zaklade
jeho odporucania



http://www.justnahrin.sk/predzmluvne-informacie

Spolocnost

znamena JUST SLOVENSKO s.r.o.,
ICO: 31 574 688, so sidlom Kollarova 83A,
036 01 Martin, zapisana
v obchodnom registri Okresného sudu Zilina,
oddiel Sro, vloZzka ¢. 783/L

Systém selektivnej distriblcie

ma vyznam uvedeny v ¢lanku 8

Systém spolocnosti Just

Software pouzivany spolo¢nostou Just v ramci
prevadzkovania Systému selektivnej
distribucie apredaja Tovaru, najma pre
administrativu, Skolenia, objednavkovy systém
alebo infocentrum

Tim je tvoreny prisluSsnym Poradcom a vSetkymi
Poradcami, s ktorymi Spolo¢nost nadviazala
spolupracu na zaklade jeho odporucania

Tovar ma vyznam uvedeny v ¢lanku 1.2

Uéet Spoloénosti

znamena Udet Spolocnosti uvedeny na
prislusnejfaktire alebo na potvrdeni prislusnej
Objednavky

Vyrobcovia

znamena spoloc¢nost JUST International AG, so
sidlom vo Walzenhausen a/alebo spolo¢nost
Nahrin AG, so sidlom v Sarnen

Zakladna kolekcia

je tvorena Tovaromv celkovej cene a zloZeni
podla rozhodnutia Spolo¢nosti, ktoré bude
spristupnené v Systéme spolocnosti Just.

Ziskavatel

Ide o takého Poradcu, ktory je uvedeny v bode 2
Dohody Poradcu (resp. jednd sa o takého
Poradcu, ktory odporucil Spoloc¢nosti urcitu
osobu pre spolupracu so Spolo¢nostou a tato
spolupraca so Spolo¢nostou bola nadviazana
uzatvorenim Dohody Poradcu), pricom Ziskavatel
nesmie byt Poradca-Novacik




2.1.

2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

2. PORADCA
Osoba Poradcu

Poradcom sa rozumie osoba, ktora na zédklade a v sulade s Dohodou o spolupréaci na
pozicii Poradcu uzatvorenou so Spolo¢nostou (dalej len ,,Dohoda Poradcu“) kupuje od
Spolocnosti Tovar za ucelom jeho nasledného Priameho Predaja alebo pre vlastnu
spotrebu (dalej len ,,Poradca“).

Pre vyluc€enie pochybnosti plati, Ze ak nie je stanovené inak, vSetky prava a povinnosti
Poradcu sa uplatiiuju aj na Poradcu-Novacika, Poradcu-Odberatela, Odborného
Poradcu a Neaktivneho Poradcu.

Vztah Poradcu a Spolo¢nosti

Poradca nie je zamestnancom ani zastupcom Spolo¢nosti, a preto nie je opravneny
konat a uskutocnovat akékolvek pravne ukony v mene Spoloc¢nosti.

Princip spoluprace

Spolupraca medzi Spolo¢nostou a Poradcom spociva v predaji/kupe Tovaru Poradcom
za zvyhodnenych podmienok od Spolo¢nosti za ucelom jeho nasledného Priameho
Predaja alebo pre vlastnu spotrebu. Poradca je povinny predavat Tovar iba Priamym
Predajom konecnému spotrebitelovi. Predaj Tovaru podlieha pravidlam Systému
selektivnej distribucie (vid. Clanok 8 nizsie).

3. PRAVA PORADCU
Zakladné Rabaty

Pravidla a podmienky pre stanovenie percentualnej vySky zlavy z Katalégovej ceny
Tovaru predavaného Poradcovi (resp. o kolko sa znizuje Katalégova cena Tovaru
predavaného Poradcovi), su zakotvené v Proviznom poriadku pre Poradcu.

Osobitny rabat za novych Poradcov

Pravidla a podmienky pre stanovenie osobitného rabatu za novych Poradcov su
stanovené v Proviznom poriadku pre Poradcu.

Osobitné odmeny pre Poradcov

Pravidla apodmienky pre stanovenie dalSich osobitnych odmien su stanovené
v Proviznom poriadku pre Poradcu.



3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

Skolenie

Poradca je opravneny na ucast na vybranych skoleniach, kultirnych a spolo¢enskych
akciach aworkshopoch organizovanych Spolo¢nostou, pripadne inymi osobami
spolupracujucimi so Spolo¢nostou ato za podmienok uvedenych v Proviznom
poriadku.

Systém spolocnosti Just

Spolo¢nost umozni Poradcom pristup k Systému spolocnosti Just, kde Spolo¢nost
pravidelne informuje o novinkach tykajucich sa ¢innosti Spolo¢nosti, Tovaru, o plane
a programoch jednotlivych Skoleni, o ostatnych akcidach uvedenych v ¢lanku 0 vySSie,
kde Spolo¢nost taktiez spristupnuje aktualne znenie Obchodnych zasad, Predzmluvné
informacie, Eticky kddex a prezentacny manual, prip. dalSie interné dokumenty a
rozhodnutia Spolo¢nosti a ktory zaroven slizi Poradcom na zadavanie Objednavok.

V pripade, Ze sa vtychto Obchodnych zdsadach, Dohode Poradcu, Komisionarskej
zmluve o organizacii priameho predaja a spolupraci na pozicii Veduceho timu alebo
Komisionarskej zmluve o organizacii priameho predaja a spolupraci na pozicii
Organizatora hovori o ,neverejnej zabezpecenej sekcii Poradcu na internetovych
strankach Spolo¢nosti“, rozumie sa tym Systém spoloc¢nosti Just.

4. POVINNOSTI PORADCU
Povinnost odbornej starostlivosti

Poradca je povinny konat v rdmci svojej ¢innosti vykonavanej na zaklade Dohody
Poradcu vzdy v sulade s prisluSsnymi ustanoveniami Dohody Poradcu, tychto
Obchodnych zasad a Etického kédexu a prezentacného manualu v aktualnych zneniach,
so v§eobecnymi obchodnymi zvyklostami Priameho Predaja (napr. Asociacie osobného
predaja), ako ajv sulade s pokynmi a v zaujme Spolo¢nosti.

Informacna povinnost

Poradca je povinny pisomne informovat Spolo¢nost o akejkolvek zmene uddajov
uvedenych v Dohode Poradcu, a to bez meSkania, najneskor v§ak do 5 pracovnych dni
odo dna, kedy sa o takejto zmene dozvie.

Poradca je povinny:

a) Udrziavat s ostatnymi Poradcami Spolo¢nosti dobré kolegialne vztahy;
b) podporovat a vyvijat aktivhu ¢innost pre rast svojho Timu/Skupiny;
c) hlasit Spolo¢nosti prip. prisluSnym osobam, ktoré so Spolo¢nostou pri



k)

organizacii Priameho Predaja spolupracuju, vSetky vzajomné spory, ktoré by
mohli negativne ovplyvnit ekonomicky vysledok prislusnej Skupiny/Timu;

dodrziavat pravidla Systému selektivnej distribucie;

konat v sulade s Etickym kdédexom, pravidlami a sp6sobmi prezentacie podla
Prezentacného manualu;

oznamit SpoloCnosti a/alebo prislusnej osobe, ktora so Spolo¢nostou pri
organizacii Priameho Predaja spolupracuje, poruSovanie SSD alebo
neopravnenu prezentaciu Ci inzerciu Tovaru;

informovat Spolo¢nost v lehote 5 dni o skuto¢nosti, Ze sa stal platitelom DPH;

najmenejraz mesacne sa prihlasit do Systému spolo¢nosti Just a oboznamit sa
tam so vSetkymi aktualitami Spolo¢nosti. Aktualne znenie Obchodnych zasad
(dostupnych aj na www.justnahrin.sk/obchodne-zasady), Provizneho poriadku
pre poradcov (dostupny aj na www.justnahrin.sk/provizny-poriadok-poradca),
Etického kédexu a prezentacného manualu (www.justnahrin.sk/eticky-kodex),
Predzmluvnych informacii pre Poradcov (www.justnahrin.sk/predzmluvne-
informacie) a dalSich rozhodnutiach Spolo¢nosti;

vopred pravdivo a uplne informovat Spolo¢nost o tom, Ze ma Poradcav umysle
zabezpedit ucast Blizkej Osoby na Dlhodobych sutaziach usporadidvanych
Spolo¢nostou s tym, Ze Poradca aj jeho Blizka Osoba mo6zu byt z akejkolvek
Dlhodobej sutaze (aj spatne) vyluceni, pokial si od Spolo¢nosti nevyziadaju
individualne podmienky ich uc¢asti na Dlhodobych sutaziach;

nemanipulovat so svojim obratom z nakupov Tovaru od Spolo¢nostiv prospech
Blizkej Osoby; Poradcovi, ktory tito povinnost porusi, a/alebo sa Spolo¢nost
dévodne domnieva, Ze tento Poradca obmedzuje svoje ndkupy Tovaru od
Spolo¢nosti s tym, Ze tieto realizuje Blizka Osoba, zanika s G¢inkami ex tunc
narok na osobitny rabat za novych Poradcov podla ¢l. 3.2. Ak Poradca uz
obdrzal Tovar s takym osobitnym rabatom, je povinny na vyzvu Spolo¢nosti
zodpovedajuci rozdiel doplatit;

zU&astnit sa $kolenia JUSTART online a Skolenia pre novych poradcov;

ak je Ziskavatelom, aspon jedenkrat rocne dostato¢ne zoznamit Poradcov,
ktorych ziskal, s unikdtnymi vlastnostami azlozenim Tovaru as ucelmi, na
ktoré sa Tovar uziva (s vynimkou, ak sa tito Poradcovia pravidelne zucastnuju
Skoleni usporaduvanych Spolo¢nostou);

ak ma Statut Odborného Poradcu, pravidelne sa zucastriovat na Skoleniach
Spolo¢nosti (Mesacné inSpiracné schodzky a Regionalne Skolenia)
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Zakaz zneuzivania distribucnej siete Spolo¢nosti

Poradca nebude zneuzivat distribu¢nu siet SpoloCnosti na predaj inych vyrobkov i
ponuku a/alebo sprostredkovanie sluzieb, ani pre iné ucely, ani nie je opravneny
akokolvek propagovat alebo ponukat na stretnutiach organizovanych Spolo¢nostou Ci
inych akciach usporaduvanych Spolo¢nostou produkty a/alebo sluzby inych subjektov
s obdobnym predmetom ¢innosti alebo s obdobnym spdsobom predaja ako SpoloCnost.

Internetova prezentacia

Spolo¢nost umoznuje kazdému Poradcovi so Statutom Odborny Poradca zalozenie
osobnych webovych stranok za uc¢elom prezentacie Tovaru (dalej len ,,Mikrostranky®).
Tieto webové stranky musia byt vytvorené v ramci Systéme spolo¢nostiJust a schvalené
Spolo¢nostou, pricom sa uplatiuju najma tieto pravidla:

a) format adresy webovych strdnok bude generovany vo formate
meno-priezvisko.justnahrin.eu; a

b) jedina komercéna aktivita, ktord mozno na strankach uvadzat, je prezentacia
Tovaru.

Zakaz skreslovania skutoénych vysledkov spoluprace medzi Poradcami, ktori su si
navzajom Blizkymi Osobami

Pokial su si Poradcovia navzajom Blizkymi Osobami a zaroven su sucastou jedného
Timu Poradcu alebo Skupiny, je kazdy z nich spolo¢ne a nerozdielne povinny:

a) vykonavat svoju Cinnost Poradcu uUplne nezavisle od vykonu Cinnosti Blizkej
Osoby;

b) zabezpedit, aby vySka obratu Poradcu nebola nijako zavisla od vysky obratu
Blizkej Osoby.

Pri poruSeni ustanovenia ¢lanku 4.6. je Poradca povinny zaplatit Spolo¢nosti zmluvnu
pokutu vo vyske 2.000 € (t. j. slovom: dve tisic euro) za kazdé jednotlivé porusenie a vratit
Spolo¢nosti akékolvek vyplatené provizie z €innosti Poradcu. Pravo Spolo¢nosti na
nahradu Skody spdsobenej Spolo¢nosti poruSenim tejto povinnosti Poradcu zostava
zaplatenim zmluvnej pokuty nedotknuté.

S vynimkou ustanovenou pre Objednavanie online ohladne odst. 4.5.b) sa poruSenie
ktoréhokolvek ustanovenia tohto ¢lanku 4 povazuje za podstatné porusenie povinnosti
Poradcu.
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5. OBJEDNAVKY A DODANIE TOVARU

Objednavky

Jednotlivé dodavky Tovaru alebo Daréekovych poukazov v sulade s Dohodou Poradcu
budu realizované na zéklade jednotlivych (diel€ich) kiipnych zmluiv, ktoré Spolo¢nost
uzatvara s Poradcom prijatim jeho objednavky v Systéme spolocnosti Just (dalej len
»,Objednavka“).

Predtym, nez je uskutoCnena Objednavka, je Poradca povinny sa oboznamit na
internetovej stranke www.justnahrin.sk/predzmluvne-informacie a/alebo v Systéme

spolo¢nosti Just - saktualnym znenim dokumentu Predzmluvné informacie pre
Poradcov, vztahujuce sa k diel¢im kipnym zmluvam uzatvaranym v sulade a na zaklade
Dohody Poradcu.

Uzatvaranie a obsah dielCej kipnej zmluvy

Diel¢ia kupna zmluva je uzatvorena potvrdenim Objednavky Spoloénostou, najneskér
v8ak dodanim Tovaru alebo Dar¢ekového poukazu Poradcovi. Potvrdenim Objednavky,
popripade dodanim Tovaru tak medzi Spolo¢nostou a Poradcom vznikd ohladne
objednaného/dodaného Tovaru a/alebo Daréekového poukazu kupna zmluva riadiaca
sa dojednaniami a pravidlami v nasledujucom poradi: (i) Dohodou Poradcu, (ii)
Obchodnymi zasadami, (iii) prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a (iv)
obchodnymi zvyklostami.

Vybavovanie Objednavok

Poradca sa mbze obratit na Spolo¢nost s akoukolvek Objednavkou. Zmluvné strany vSak
berd navedomie, Ze Spolo¢nost vybavuje Objednavky na zaklade svojho uvazenia najma
s ohladom na mnozstvo a cenu objednaného Tovaru, bonitu a histériu spoluprace s
Poradcom a pod. Podmienky, za ktorych Spolo¢nost neprijima Objednavky alebo je
opravnena prerusit spolupracu s Poradcom, su uvedené taktiez v Proviznom poriadku
pre Poradcu. Dodanie Tovaru

Spolo¢nost doddva Tovar najneskdr do 7 dni od prijatia Objednavky.
Nebezpecenstvo Skody na Tovare

Nebezpedenstvo Skody na Tovare prechadza na Poradcu okamihom prevzatia Tovaru,
alebo v dobe, kedy mu Spolo¢nost umozni s Tovarom nakladat.

Pravo Poradcu odstupit od diel¢ej kiipnej zmluvy

Poradca je opravneny pisomne odstupit od diel¢ej kipnej zmluvy bez uvedenia dévodu
a bez akejkolvek sankcie do 2 kalendarnych mesiacov od prevzatia Tovaru, a to aj
v pripade, Ze bol obal Tovaru poruSeny a obsah bol uz Ciasto¢ne spotrebovany.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.1.

6. CENY A PLATOBNE PODMIENKY
Katalégoveé ceny

V Katalégu su uvedené zakladné ceny Tovaru bez zohladnenia pripadnych rabatov
uplatiovanych na zdklade Dohody Poradcu a vratane dane z pridanej hodnoty (dalej len
»,Katalogova cena“).

Zmeny Katalégovych cien

Pre kazdu Objednavku plati Katalégova cena uverejnena v Katalégu a/alebo v Systéme
spolocnostiJustv dobe jej dorucenia Spolocnosti. V pripade rozporu medzi Katalégovou
cenou a cenou v Systéme spolo¢nosti Just plati cena, ktora je vySsia.

Splatnost

Cena za jednotlivé dodavky Tovaru alebo Darcekovych poukazov uskutocnené podla
Dohody Poradcu bude Poradcom uhradena v lehote stanovenej Spoloénostou (najméa
na doruéenej fakture), a to prevodom na U&et Spolo&nosti, pokial nebude dohodnuty iny
spbsob platby.

Okamih uhrady

Zavazok zaplatit kipnu cenu je splneny okamihom pripisania Ciastky zodpovedajlcej
kipnej cene na Uéet Spolo&nosti.

Poplatky pri omeskani

Pri omeskani s platbou klpnej ceny si Spolo¢nost Uctuje:
a) 4 € za prvu pisomnu upomienku; a

b) 10 € a kazdu dalSiu pisomnt upomienku.
Uroky z omegkania

Poradca je okrem toho povinny uhradit Spolo¢nosti Urok zomeskania z dlznej ¢iastky od
zacCiatku omeSkania az do okamihu Uplného zaplatenia, a to vo vySke uréenej podla §
369 Obchodného zakonnika.

7. DARCEKOVE POUKAZY

Darcekovym poukazom (dalej len ,Daréekovy poukaz“) sa rozumie poukaz vydany
Spolo¢nostou, ktory po jeho zaplateni opraviuje drzitela Daréekového poukazu na jeho
pouzitie na ndkup Tovaru vramci Systému spolo¢nosti Just. Daréekovy poukaz
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

opraviuje na jednorazovy nakup/vyuzitie po dobu platnosti maximalne do vysSky Ciastky
zaplatenej za Darcekovy poukaz a uvedenej na Daréekovom poukaze,. Na Darcekovom
poukaze je vyznacend nominalna hodnota Daréekového poukazu, unikatny 10 miestny
kéd pre uplatnenie a platnost Daréekového poukazu.

Poradca, méze nakupit Daréekovy poukaz vo svojom profile v Systéme spolocnosti Just.
Po uzavreti objednavky DarCekového poukazu, Systém spoloCnosti Just vygeneruje
poukaz elektronicky vo formate PDF v profile Poradcu.

Platnost kazdého Darcekového poukazu je 3 kalendarne mesiace od datumu jeho
vydania, ak na Darcekovom poukaze nie je uvedené inak. Uplynutim tejto doby platnosti
zanika narok drzitela DarCekového poukazu na uplatnenie Darcekového
poukazu, rovnako ako vSetky naroky vyplyvajuce z drzby Darcekového poukazu.
Platnost Daréekového poukazu nie je mozné ziadnym spdsobom predizit.

Poradca moéze uplatnit Daréekovy poukaz v Systéme spolo¢nosti Just zadanim 10-
miestneho unikatneho kédu.

Unikatny kéd DarCekového poukazu je nutné ochranit. Uplatnenim Daréekového
poukazu prostrednictvom unikatneho kédu prestava Daréekovy poukaz platit. Poukaz je
mozné uplatnit iba jeden krat. Nominalna hodnota Daréekového poukazu znizi celkovu
Ciastku Objednavky. Podmienka pre uplatnenie Daréekového poukazu je, ze suma
Objednavky pred uplatnenim Daréekového poukazu je vy§Sia ako je nominalna hodnota
uplatinovaného Daréekového poukazu.

Darcekovy poukaz nie je mozné vymenit za hotovost.

Uplatnenie zakupeného Daréekového poukazu Poradcom je dobrovolné. Zakupenim
Darcekového poukazu nevznika Poradcovi povinnost tento poukaz uplatnit.

Spolo¢nost nenesie ziadnu zodpovednost za Daréekové poukazy, ktoré nie su vydané a
evidované Systémom spolo¢nosti Just, a ktoré sa v tomto Systéme spolo¢nosti Just
nedaju uplatnit.

Nie je povolené, akokolvek zasahovat do grafickej podoby Darcekového poukazu, alebo
vyhotovovat jeho fotokdpie. V pripade straty Darcekového poukazu neméze byt poukaz
Ziadnym spdsobom nahradeny, doklad o kiipe poukazu nie je mozné ako jeho nahradu
akceptovat.

Darcekovy poukaz na ndkup Tovaru je viacucelovym poukazom v zmysle § 9a ods. 1 pism.
b) zakona o dani z pridanej hodnoty ¢.222/2004 Z.z.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8. SELEKTiVNA DISTRIBUCIA

Spoloc¢nost dodava Tovar iba konecnym spotrebitelom a obmedzenému podtu
vybranych maloobchodnikov, t. j. Poradcom, ktori vyhovuju poziadavkam Vyrobcov
a Spoloc¢nosti na vhodny spbsob uvadzania Tovaru na trh a jeho predaj (dalej len
»Systém selektivnej distriblcie“ alebo ,,SSD“).

Predaj Tovaru pomocou vyuzitia SSD je primarne zaloZeny na nasledujlcich zasadach:

a) na kvalifikovanom poradenstve Poradcov spocivajicom najma vo vybere
vhodnych vyrobkov pre konkrétne osoby a stanoveni spravneho davkovania;

b) na osobnom pristupe ku kazdému jednotlivému zakaznikovi;

c) na Predaji Tovaru na mieste uréenom zakaznikom (napr. na mieste mimo stalej
prevadzkarne, vdomacnostiach);

d) na jednoduchej dostupnosti Tovaru spolu s kvalifikovanym osobnym
poradenstvom na celom Uzemi Slovenskej republiky;

e) na harmonizovanej cenovej politike; a

f) na kvalifikovanom poradenstve a osobnom pristupe, ktoré sd nevyhnutné
ajsohladom na komplexnost problematiky prirodnych kozmetickych
produktov, vyzivovych doplnkov a potravin, a na nutnosti individualneho
posudenia kazdého zakaznika.

NereSpektovanie tychto zdsad vystavuje Spoloénost riziku nespokojnosti zdkaznika a
poklesu budovaného goodwill (renomé, prestiz, dobré meno, atd.).

Z vysSie uvedenych dévodov mézu Tovar predavat len Poradcovia Spolo¢nosti, ktori sa
pravidelne zucéastiuju na Skoleniach usporaduvanych Spolo¢nostou, prip. s nou
spolupracujucimi osobami, avzdy len konkrétnym koneénym zakaznikom -
spotrebitelom.

Pokial je Poradcom pravnickd osoba, je tato povinna zabezpedit riadne vySkolenie
v8etkych svojich zamestnancov, prip. spolupracovnikov, ktori pre nu budu Priamy predaj
Tovaru zabezpecovat, a to aspon v rozsahu ¢lanku 8.3 vysSie.

Na zéklade SSD su Poradcovia opravneni a povinni predévat Tovar iba formou Priameho
Predaja.

Poradcovia nie su opravneni na akykolvek predaj Tovaru bez poskytovania osobnej
konzultdcie zakaznikovi. Dalej s vynimkou Objednavania online (kde sa uplatni) nie su
Poradcovia opravneni na predaj Tovaru pomocou internetu (webovych stranok,
verejnych portalov, aukénych portalov a pod.) alebo systému katalégového predaja.
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8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

Najma nie je pripustny predaj Tovaru v stankoch, pripadne v kamennych obchodoch.

Poradca je opravneny prezentovat sam seba na internete ako opravneného predajcu
Tovaru alebo inak ponukat ¢i inzerovat Tovar len v sulade s principmi SSD,
s marketingovou stratégiou Vyrobcov a Spolo€nosti, len na zaklade prezentacie
v zodpovedajucej, t. j. velmi vysokej kvalite a na velmi vysokej urovni a v primeranom
rozsahu. S ohladom na zdsadu jednoduchej dostupnosti kvalifikovaného poradenstva
na celom uzemi Slovenskej republiky je Poradca v pripadnej internetovej prezentacii
povinny vzdy uvadzat aj zoznam ostatnych Poradcov pdsobiacich vinych regiénoch
Slovenskej republiky, a to aspon vrozsahu, ako su tito prezentovani na internetovych
strankach Spolo¢nosti. Poradca nie je opravneny zverejnit zoznam ostatnych Poradcov
bez toho, aby mu tito na zverejnenie svojich udajov poskytli suhlas.

Poradca nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Vyrobcov/Spoloénosti, a sice ku kazdému jednotlivému pouzitiu, akymkolvek
spbsobom pouzivat ochranné znamky registrované Vyrobcom/Spolo¢nostou pre
vlastnu prezentaciu.

Na Ziadost Poradcu mu v primeranej lehote Spolo¢nost vytvori a bude zabezpedovat
jeho prezentaciu spifiajucu poziadavky stanovené v élanku 4.5, 8.7 a 8.8 vyssie na
internetovych strankach Spolo¢nosti.

V ramci harmonizacie cenovej politiky SpoloCnost pravidelne skima dopyt na trhu
a v Katalégu uverejnuje odporuc¢ané ceny Tovaru — Katalégové ceny.

Poradca nesmie predavat Tovar za vySSie nez Katalogové ceny, ktoré su cenami
maximalnymi.

Poradca na Ziadost poskytne Spolo¢nosti alebo auditorovi poverenému Spolo¢nostou
pristup ksvojej uctovnej evidencii za uc¢elom kontroly suladu postupu Poradcu s
Dohodou, najméa dojednaniami v oblasti Systému selektivnej distribucie.

Dalsie povinnosti Poradcu suvisiace s SSD, najmé vo vztahu k prezentécii Poradcu
a Tovaru, su upravené v Etickom kdédexe a prezentacnom manuali.

Porusenie ktorejkolvek z povinnosti Poradcu uvedenych vtomto ¢lanku 8 sa povazuje za
podstatné porusenie povinnosti Poradcu.

Pokial Poradca porus$i niektord zo svojich povinnosti, resp. niektoré z pravidiel SSD
podla ustanovenia ¢lanku 4.4 a tohto ¢lanku 8 resp. Etického kddexu a prezentacného
manualu, a to aj kedykolvek po skoncéeni spoluprace so SpoloCnostou na pozicii
Poradcu, je povinny zaplatit Spolo¢nosti zmluvnu pokutu vo vyske 2.000 € (t. j. slovom:
dve tisic euro) za kazdé jednotlivé porusenie. Pravo Spolo¢nosti na nahradu $kody
spbsobenej Spolo¢nosti porusenim povinnosti Poradcu zostava zaplatenim zmluvnej
pokuty nedotknuté.
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9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

OSOBITNE USTANOVENIA UPRAVUJUCE OBJEDNAVANIE ONLINE PRE ZAKAZNiKOV

Spolo¢nost umoznuje Objednavanie online pre zakaznikov prostrednictvom
internetovych stranok Spoloc¢nosti alebo na Mikrostrankach Poradcu, pricom volbou
sp6sobu dodania Tovaru urCuje konecny zakaznik (spotrebitel), Ci si objednava Tovar od
Spoloc¢nosti alebo od Poradcu.

Osobitny dodatok pre Odborného Poradcu s Mikrostrankou k Dohode Poradcu méze byt
uzatvoreny elektronickymi prostriedkami aj prostrednictvom Mikrostranok Poradcov.

10. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PORADCU SPOLOGNOSTOU

Medzi Spolo¢nostou a Poradcom dochadza zo strany Spolo¢nosti k spracuvaniu
osobnych udajov za uc¢elom realizacie zmluvného vztahu na zaklade Dohody Poradcu.
Na Poradcu sa na zaklade Dohody Poradcu vztahuju ustanovenia aktualnej verzie
Memoranda spoloénosti JUST SLOVENSKO na ochranu osobnych udajov, ktoré je
zverejnené na internetovej stranke www.justnahrin.sk/memorandum a v Systéme

spolo¢nosti Just. Poradca zaroven potvrdzuje, Ze mal moznost sa s Memorandom pred
uzavretim Dohody Poradcu dékladne oboznamit.

Memorandum tvori prilohu tychto Obchodnych zasad.

1. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV PORADCOM

Ustanovenia v tomto ¢lanku Obchodnych zasad sa vztahuju na pripad, kedy dochadza k
spracuvaniu osobnych Udajov su¢asnych alebo buducich Poradcov inymi Poradcami, a
to v suvislosti s ¢innostou Poradcov na zaklade Dohody Poradcu. Poradcom sa na tento
Ucel rozumie kazdy Poradca bez ohladu na to, ¢i vykonava ¢innost ako Poradca, Veduci
timu, Organizator alebo Asistent.

Spolo¢nost ako prevadzkovatel poveruje na zaklade tohto ¢lanku Obchodnych zasad
Poradcu ako sprostredkovatela spracuvanim osobnych udajov inych Poradcov ako
dotknutych os6b v mene Spolocnosti.

Poradca sa zavédzuje spraclvat osobné Udaje vsulade stymito ustanoveniami
Obchodnych zasad a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a vich medziach tak,
aby nedoSlo k poruSeniu zakladnych prav a slob6d dotknutych osdb, najma k poruseniu
ich prava na zachovanie ludskej déstojnosti alebo k inym neopravnenym zdsahom do
ich prava na ochranu sukromia.

Dotknutou osobou sa na ucely tychto ustanoveni rozumie osoba Poradcu, ktorého
osobné Udaje spracuva iny Poradca na uc¢eluvedeny v tomto ¢lanku Obchodnych zasad.
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11.5.1.

11.5.2.

11.5.3.

11.5.4.

Podmienky spracuvania osobnych udajov

Spolo¢nost a Poradca sa dohodli, Ze pre spracuvanie osobnych udajov na zaklade
tychto ustanoveni platia nasledujice podmienky:

Predmet a doba spracuvania osobnych udajov

Poradca je opravneny pre ucely Spolo¢nosti spracuvat osobné udaje dotknutych osbb
v sUvislosti s uzatvorenim Dohody Poradcu a pocas doby trvania tejto Dohody Poradcu
v oblasti priameho predaja produktov.

Povaha a ucel spracuvania osobnych udajov

Ug&elom spractivania osobnych tidajov Poradcov ako dotknutych os6b zo strany Poradcu
je realizacia Predmetu Dohody Poradcu podla ¢lanku 2 Dohody Poradcu.

Typ osobnych udajov

Typom osobnych Udajov, ktoré bude Poradca pre Ucely Spolo¢nosti spracuvat, buddu tie
osobné udaje, ktoré sa o Poradcovi v rdmci Dohody Poradcu a na zdklade tejto Dohody
Poradcu eviduju.

Kategdrie dotknutych oséb

Poradca bude na ucel uvedeny v bode 11.5.2. opravneny spracuvat len osobné lUdaje
o Poradcoch.

Prehlasenie a zaruky Poradcu

Poradca na ucel aplikovania tohto ¢lanku Obchodnych zasad prehlasuje a zarucuje
Spoloc¢nosti, ze:

a) splni vSetky podmienky na spracuvanie osobnych Udajov v sulade s tymito
ustanoveniami a rozumie Uc¢elu spraculvania osobnych udajov Poradcov tak,
ako ich Spolo¢nost vymedzila;

b) prijal so zretelom na najnovSie poznatky, naklady na uskuto¢nenie opatreni
a na povahu, rozsah, kontext a ucely spracuvania, ako aj na rizikd s r6znou
mierou pravdepodobnosti a zdvaznosti pre prava a slobody fyzickych oséb,
primerané technické a organizacné opatrenia s cielom =zaistit Uroven
bezpecnosti primerand tomuto riziku.
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11.8.1.

11.8.2.

11.8.3.

Povinnosti Poradcu

Poradca je povinny pri spracuvani osobnych udajov:

a) spracUvat osobné Uudaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov
Spoloc¢nosti;
b) spracuvat osobné udaje pre Spoloc¢nost vylucne na ucel vymedzeny v tychto

ustanoveniach;

c) zabezpedit, aby spracuval len tie osobné udaje, ktoré svojim rozsahom
a obsahom zodpovedaju ucelom definovanym v tychto ustanoveniach;

d) spracuvat len spravne, Uplné a podla potreby aktualizované osobné udaje vo
vztahu k Uc¢elu spraculvania; nespravne a neuplné osobné Udaje je Poradca
povinny znepristupnit a bez zbyto¢ného odkladu opravit alebo doplnit;
nespravne a neluplné osobné udaje, ktoré nie je mozné opravit alebo doplnit
tak, aby boli spravne a uplné, Poradca zretelne oznaci a bez zbytoéného
odkladu odstrani;

e) dodrziavat stanovenu dobu spracuvania pre jednotlivé kategorie spracivanych
osobnych udajov.

Bezpecnost spracuvanych osobnych udajov

Poradca je povinny pocas celej doby trvania Dohody Poradcu dodrziavat prijaté
bezpelnostné opatrenia proti neopravnenému alebo nezakonnému spraculvaniu
osobnych udajov, ich poSkodeniu, zniCeniu, strate, zmene, neopravnenému
spristupneniu, poskytnutiu alebo zverejneniu. Pri posudzovani primeranej Urovne
bezpednosti spracuvania osobnych udajov je Poradca povinny prihliadat predovSetkym
na rizika, ktoré predstavuje spracuvanie osobnych udajov.

Za ucelom zaistenia bezpecnosti spracuivania osobnych udajov je Poradca povinny
zabezpecdit trvalu vierohodnost, integritu, dostupnost a odolnost systémov spracuvania.

Bez toho, aby boli dotknuté ustanovenia bodu 11.8.2, akonahle Poradca zisti alebo ma
z akychkolvek dévodov podozrenie, Ze doSlo alebo je vysoko pravdepodobné, ze mbze
ddéjst k poruseniu ochrany osobnych udajov, je povinny:

a) bezodkladne, najneskor vSak do 24 hodin, informovat o tychto skuto¢nostiach
Spolo¢nost, priCom oznamenie o poruseni ochrany osobnych udajov musi
obsahovat aspori:

(i) popis povahy porusSenia ochrany osobnych udajov zahffiajuci podla
moznosti kategorie a priblizny pocet dotknutych oséb, ktorych sa

19



11.10.

11.11.

11.11.1.

11.11.2.

poruSenie tyka, a kategorie a priblizny pocet dotknutych zaznamov
0 osobnych udajoch;

(ii) meno/nazov a kontakiné udaje zodpovednej osoby alebo inegj
kontaktnej osoby, u ktorej je mozné ziskat viac informacii;

(iii) popis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany osobnych
Udajov;
(iv) popis opatreni prijatych alebo navrhovanych Spolo¢nostou s cielom

napravit porusSenie ochrany osobnych uddajov zahfhajuci podla
potreby opatrenia na zmiernenie ich potencialnych nepriaznivych
dosledkov;

b) poskytnut Spolo¢nosti vSetku potrebnu sucinnost a spolupracu pozadovanu
Spolo¢nostou v suvislosti s rieSenim porusenia ochrany osobnych udajov;

c) vC€as obnovit dostupnost osobnych Udajov a pristup k nim;

d) predlozit Spolo¢nosti spravu o vyrieSeni porusenia ochrany osobnych udajov
zahfnajucu prijaté opatrenia, a to do piatich pracovnych dni odo dfia vyrieSenia
poruSenia ochrany osobnych udajov.

e) informovat Spolo¢nost o poruseni ochrany osobnych udajov alebo o podozreni
z akéhokolvek porusenia fyzicky na adrese: Kollarova 83A, 036 01 Martin alebo
e-mailom na adresu gdpr@just.sk.

Audit

Poradca berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze Spolo¢nost alebo externy auditor, ktorého
si Spolo¢nost na tuto ¢innost najme, su opravneni vykonavat audit Poradcu za uc¢elom
preverenia spravnosti postupu Poradcu s tymito ustanoveniami a prislusnymi pravnymi
predpismiv oblasti ochrany osobnych Udajov a/alebo Systému selektivnej distriblcie.

Prehlasenie Spolo¢nosti

Spoloc¢nost prehlasuje, ze privybere Poradcu dbala na odbornu, technickd, organizaénu
a personalnu spdsobilost Poradcu a jeho schopnost zarucit bezpecnost spracuvania
osobnych udajov dotknutych os6b technickymi, organizacnymi a personalnymi
opatreniami, zodpovedajucimi spésobu spracuvania osobnych Udajov.

Spracuvanie osobnych Udajov prostrednictvom subdodéavatela
Poradca sa zavazuje, Ze vykona spraculvanie osobnych udajov osobne.

V pripade, Zze Poradca ma zamer spracuvat osobné uUdaje prostrednictvom
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12.3.

12.4.

13.1.

subdodavatela, je povinny o tejto skutoCnosti informovat Spolo¢nost a ziadat jej
pisomny suhlas, a to vlehote najmenej desat dni pred driom, odkedy zamysla spracuvat
osobné udaje prostrednictvom subdodavatelov. Spolo¢ne so Ziadostou o suhlas
predlozi Poradca Spoloc¢nosti informacie o subdodavatelovi s dokladmi, ktoré su
potrebné pre jeho ¢innost v takom rozsahu, v akom su potrebné pre vykon spracuvania
osobnych udajov Poradcu. Bez pisomného suhlasu Spolo¢nosti so spracuvanim
osobnych udajov prostrednictvom subdoddvatela nie je Poradca opravneny uzavriet so
subdodavatelom zmluvny vztah tykajuci sa spracuvania osobnych udajov dotknutych
os6b pre Spolo¢nost.

12. UKONGENIE SPOLUPRACE

Poradca a Spolo¢nost su opravneni Dohodu Poradcu pisomne vypovedat z akéhokolvek
dbévodu alebo bez uvedenia dovodu s okamzitou ucinnostou. Bez toho, aby tym bolo
dotknuté pravo Spolo¢nosti ukoncit Dohodu Poradcu vypovedou bez uvedenia
doévodu, Dohoda je zo strany Spolo¢nosti spravidla vypovedana pri akomkolvek
poruSeni povinnosti Poradcu podla ¢lanku 0, 4, 6.3 a 8 tychto Obchodnych zasad &i pri
poruSeni ¢lankov 2, 3, 4 Etického kddexu a prezentacného manualu.

Pokial Poradca porusi Dohodu Poradcu, je Spolo¢nost opravnena podla svojho uvazenia
Dohodu Poradcu vypovedat podla predchadzajiceho odstavca, prip. od nej odstupit
s u¢inkami do buducna (ex nunc), a to bez ohladu na zavaznost takého porusenia. Za
podstatné poruSenie povinnosti Poradcu sa povazuje najma poruSenie povinnosti
uvedenych v ¢lankoch 0, 4, 6.3 a 7 tychto Obchodnych zasad a/alebo porusenie ¢lankov
2, 3, 4 Etického kddexu a prezentacného manualu.

Poradca je povinny konat v sulade s ustanoveniami 4.4 a 8 tychto Obchodnych zasad aj
po ukonceni spoluprace so Spolo¢nostou na pozicii Poradcu.

Spoloc¢nost je opravnena Poradcovi, ktory v ramci dvanastich po sebe nasledujucich
mesiacov neuskutocnil aspon jednu Riadnu objednavku deaktivovat jeho uzivatelsky
Ucet v systéme Spolocnosti.

13. RIESENIE SPOROV

Rozhodnutia o akomkolvek pretrvavajucom spore alebo naroku medzi Poradcom
a Spolo¢nostou sa méze zZalujuca strana podla svojej volby domahat bud v ramci
riadneho sudneho konania, alebo na rozhodcovskom sude, pricom Spolo¢nost aj
Poradca sa zavazuju splnit vSetky povinnosti uloZzené im v sidnom rozhodnuti alebo
rozhodcovskom rozsudku. Zalovand strana je uskutoénenou volbou viazana a nemdze
ohladom totoZzného predmetu konania (naroku) za¢at konanie na inom sude.
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13.3.

13.4.

13.5.

14.1.

15.1.

15.2.

15.3.

V pripade volby sudneho konania bude v sulade s ustanovenim § 13 zakona ¢. 160/2015
Z. z., Civilny sporovy poriadok, miestne prislusSnym sudom v prvej instancii vecne
prislusny vSeobecny sud Zalovaného, ak nie je uvedené inak.

V pripade volby rozhodcovského konania budu pripadné spory medzi Poradcom
a Spolo¢nostou postupené a nasledne s konec¢nou platnostou rieSené Rozhodcovskym
stidom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory, a to rozhodcovskym senatom
zlozenym z troch rozhodcov, kedy kazdou Zmluvnou stranou bude menovany jeden
rozhodca a tito menovani rozhodcovia sa dohodnu na tretom rozhodcovi.

Miestom konania rozhodcovského konania je Bratislava, Slovenska republika a jazykom
konania bude slovensky jazyk.

Rozhodnutie musi obsahovat aj rozhodnutie o trovach konania. Trovy pravneho
zastUpenia a vydavky vitaznej strany budd hradené stranou, ktora prehra, prip. v pomere
zodpovedajucom miere jej prehry.

14. INFORMACIE O ALTERNATIVNOM RIESENi SPOTREBITELSKYCH SPOROV

Pokial je Poradca vo vztahu k Spoloc¢nosti spotrebitelom, t. j. nakupuje produkty
spolo¢nosti JUST SLOVENSKO s.r.o. pre svoju vlastnu potrebu, nie pre svoju
podnikatelsku ¢innost, ma pravo na alternativne (mimosudne) rieSenie spotrebitelskych
sporov so Spolo¢nostou. PrisluSnym subjektom pre alternativne rieSenie sporov je
Slovenska obchodna inSpekcia. Informacie o Slovenskej obchodnej inSpekcii a o
alternativnom  rieSeni sporov sU dostupné na webovych strankach
https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov.soi.

15. ZMENY OBCHODNYCH ZASAD

Spolo¢nost je opravnena v nadvaznosti na zmeny legislativnych a obchodnych
podmienok ktorékolvek ustanovenie tychto Obchodnych zdsad primerane aktualizovat
s tym, Ze takd zmena musi byt Spolo¢nostou spristupnena v Systéme spoloénosti Just
a oznamena Poradcovi vo forme ozndmenia o zmene tychto Obchodnych zasad aspon
30 kalendarnych dni pred d¢innostou zmeny.

Poradca je opravneny odmietnut zmenu Obchodnych zasad najneskér do
10 kalendarnych dni pred jej U¢innostou, pokial z tohto dévodu zaroven v tejto lehote ku
dniu ucinnosti aktualizacie Obchodnych zasad vypovie Dohodu Poradcu.

Pokial Poradca neprejavi do 10 kalendarnych dni pred uc¢innostou zmeny Obchodnych
zésad vyslovny pisomny nesuhlas s danou zmenou a nevypovie Dohodu, mé sa za to, Ze
Poradca prejavil so zmenou Obchodnych zasad svoj suhlas a nové znenie Obchodnych
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zésad satak stava zavazné pre Dohodu Poradcu, pre dielCie kipne zmluvy, ktoré doteraz
nezanikli splnenim, ako aj pre iné zmluvy uzavreté medzi Spolo¢nostou a Poradcom,
ktorych sucastou su tieto Obchodné zasady, ako zmena pdévodne dojednanych
Obchodnych zdsad s ucinnostou odo dna uvedeného v prisluSsnej novelizacii
Obchodnych zasad.

16. ZAVEREGNE USTANOVENIA

16.1. Tieto Obchodné zasady vratane vsetkych otazok s nimi spojenych, ¢o zahffia rovnako
otazky platnosti jednotlivych ustanoveni ¢i nasledkov ich pripadnej neplatnosti, sa
riadia pravom Slovenskej republiky, najma Obchodnym zakonnikom a Obcgianskym
zakonnikom.

16.2. Spotrebitelské zmluvy

Ak vystupuje Poradca zaroven ako spotrebitel, t. j. fyzicka osoba, ktora v suvislosti so
spotrebitelskou zmluvou, z nej vyplyvajucim zavazkom alebo pri obchodnej praktike
nekona v ramci svojej podnikatelskej Cinnosti alebo povolania, riadia sa prava
a povinnosti ucéastnikov zarovenn § 52 a nasl. Obcianskeho zakonnika a zdkona &.
108/2022 o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

16.3. Dohoda Poradcu sa povazuje za dohodu v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika.

16.4. V pripade, Ze sa niektoré ustanovenie prislusnej Dohody Poradcu, tychto Obchodnych
zasad, Provizneho poriadku pre Poradcu alebo Provizneho poriadku ukaze neskér ako
neplatné, nespdsobuje neplatnost tohto ustanovenia neplatnost Dohody Poradcu
Obchodnych zasad Provizneho poriadku pre Poradcu alebo Provizneho poriadku ako
celku. Spolo¢nost a Poradca sa tymto zavazuju nahradit bez omesSkania neplatné
ustanovenie ustanovenim novym, ktoré najviac zodpoveda umyslu Spolo¢nosti a
Poradcu v ¢ase uzavretia Dohody Poradcu.

Tieto Obchodné zasady su uc¢inné odo dnia 1. 4. 2025.
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Priloha 1

Provizny poriadok pre Poradcu www.justnahrin.sk/provizny-poriadok-poradca
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Priloha 2

Memorandum www.justnahrin.sk/memorandum
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